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Diese Vertragsinformation erhalten Sie gemaf § 7 des Versiche-
rungsvertragsgesetzes und der Verordnung Uber Informationspflich-
ten bei Versicherungsvertragen. Damit erflllen wir unsere Verpflich-
tung als Versicherer, Sie vorab uber die Inhalte Ihres Vertrages zu
informieren. Bitte lesen Sie deshalb diese Vertragsinformation sorg-
faltig durch. Sie sollten diese immer gemeinsam mit dem Versiche-
rungsschein aufbewahren.
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Allgemeine Hinweise

Wer ist Vertragspartner und was sind die
Vertragsgrundlagen

Wir als ,Versicherer® bieten lhnen als ,Versicherungsnehmer*
eine Glas- und/oder Werbeanlagenversicherung an. Zusam-
mengefasst in einem Antrag und spater einem Versicherungs-
schein, sind rechtlich selbststéndige Versicherungsvertrage
zur Glas- und Werbeanlagenversicherung.

Der gesamte Vertragsinhalt ergibt sich aus lhrem Antrag, der
vorliegenden Vertragsinformation und spater dem Versiche-
rungsschein. MaRgeblich fiir den Versicherungsschutz sind
die dort getroffenen Regelungen.

Wir empfehlen lhnen daher, die gesamte ,,Vertrags-
information“ sorgfaltig zu lesen.

Was miissen Sie wahrend der Laufzeit lhres
Vertrags beachten?

Geben Sie uns bitte bei allen fir uns bestimmten Mitteilungen,
Anzeigen, und Zahlungen immer die vollstandige
Versicherungsschein-Nummer an.

Der genaue zu zahlende Beitrag ist von der Art lhrer Glas-
versicherung und vielen weiteren Faktoren, die wir im Antrag
erfragen, abhangig. Bitte entnehmen Sie den Beitrag fir lhre
Glasversicherung und/oder Werbeanlagenversicherung dem
Antrag oder Vorschlag.

Zahlen Sie bitte Ihre Beitrage stets punktlich und teilen Sie
uns eventuelle Kontoanderungen friihzeitig mit.

Der Versicherungsschutz beginnt mit der Einlésung des Ver-
sicherungsscheins, jedoch nicht vor dem darin festgesetzten
Zeitpunkt. Wird der Beitrag erst nach diesem Zeitpunkt
eingefordert, alsdann ohne Verzug gezahlt, so beginnt der
Versicherungsschutz zu dem festgesetzten Zeitpunkt.

Die Folgebeitrage missen Sie jeweils zu Beginn der Versiche-
rungsperiode zahlen. Haben Sie Ratenzahlungen vereinbart,
sind diese am Ersten des Monats féllig, in dem die Versiche-
rungsperiode beginnt.

Bei vereinbarter Ratenzahlung, gelten die ausstehenden
Raten bis zu den vereinbarten Zahlungsterminen als gestun-
det. Die gestundeten Raten des laufenden Versicherungsjah-
res werden sofort fallig, wenn Sie mit einer Rate ganz oder
teilweise in Verzug geraten oder soweit eine Entschadigung
fallig wird. Dies gilt auch fur den Fall, dass eine Beitragsrate
nicht abgebucht werden kann.

Die weiteren Einzelheiten entnehmen Sie bitte Ilhrem
Antrag oder Vorschlag und spater dem Versicherungs-
schein.

Zeigen Sie uns oder unseren Vertriebspartnern bitte
unverziiglich an:

a) wenn sich der Standort |hres versicherten Betriebs/Praxis
inklusive der Nebenrisiken andert (z. B. Betriebsverlegung,
Umzug)

b) wenn Sie den versicherten Betrieb/die Praxis verauf3ern,
geben Sie uns den Namen und die Anschrift des
Erwerbers bekannt.

c) wenn Sie den versicherten Betrieb/die Praxis aufgeben
(Risikofortfall).

Daruber hinaus sind in den Versicherungsbedingungen
einige Auflagen enthalten, die ohnehin zu den Ublichen
Sorgfaltspflichten gehoren:

Alle gesetzlichen, behérdlichen oder in dem Versicherungs-
vertrag vereinbarten Sicherheitsvorschriften sind zu beach-
ten. Ein Nichtbeachten dieser Sorgfaltspflichten beeintrachtigt
Ihren Versicherungsschutz!

Wie verhalten Sie sich am besten im
Schadenfall?

— Sorgen Sie bitte fir weitestgehende Schadenminderung.
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— Melden Sie uns oder unseren Vertriebspartnern bitte den
Schaden unverziiglich.

— Beantworten Sie bitte alle Fragen ausfuhrlich und
wahrheitsgemaR.

— Geben Sie uns bitte den Preis der beschadigten Sachen
an und fugen Sie die entsprechenden Rechnungen oder
Kostenvoranschlage bei.

Erst-Risiko-Versicherung

Im Rahmen einer Erst-Risiko-Versicherung tragt der Versi-
cherer Schaden bis zur Hohe der vereinbarten Versicherungs-
summe (Erst-Risiko-Summe). Dabei ist es gleichgiltig, in
welchem Verhéltnis die Erst-Risiko-Summe zum Gesamtwert
der versicherten Sachen steht. Eine Unterversicherung wird
nicht geprdft.

Kurzfristige Vertrage

Ist die Versicherungsdauer ab Vertragsbeginn kurzer als
1 Jahr betragt der Beitrag bei einer Laufzeit

— bis zu 1 Monat 25 %
— bis zu 3 Monaten 50 %
— bis zu 6 Monaten 75 %

dartber hinaus 100 % des Jahresbeitrags.

Vorabinformation zum Versiche-
rungsvertrag und zum Versicherer
nach § 1 der Verordnung tiber
Informationspflichten bei
Versicherungsvertragen

Informationen zum Versicherer (Nr. 1 bis 5)

1.

Identitat des Versicherers

Continentale Sachversicherung AG,
Ruhrallee 92, 44139 Dortmund

Sitz der Gesellschaft: Dortmund,

Handelsregister Amtsgericht Dortmund B 2783

Identitat eines Vertreters in dem Mitgliedsstaat der EU
entfallt

Ladungsfahige Anschrift

Continentale Sachversicherung AG
Ruhrallee 92, 44139 Dortmund
Vorstand:Helmut Posch (Vorsitzender),
Stefan Andersch, Falko Struve
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Rolf Bauer

Hauptgeschaftstatigkeit und Aufsichtsbehorde
Hauptgeschaftstatigkeit ist das Betreiben der Schaden- und
Unfallversicherung

Aufsichtsbehorde:

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Bereich Versicherungen,

Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Bestehen eines Garantiefonds oder anderer Entschadigungs-
regelungen

entfallt

Informationen zur angebotenen Leistung (Nr. 6 bis 11)

6.

Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

a) Versicherungsbedingungen sowie anwendbares Recht
— Es gelten die Allgemeinen Bedingungen fiir die Glas-
Versicherung (AGIB der Continentale) — Fassung 2008
— Auf die vorvertragliche Beziehung und den Vertrag findet
deutsches Recht Anwendung



7.

10.

1.

b) Art, Umfang, Falligkeit und Erflllung der Leistung des
Versicherers

— Der Versicherer leistet im Versicherungsfall eine Geld-
leistung (siehe Abschnitt A § 7 AGIB der Continentale
— Fassung 2008).

— Der Umfang der Leistung richtet sich insbesondere nach
Abschnitt A § 3 AGIB der Continentale — Fassung 2008
(Versicherte und nicht versicherte Sachen) sowie nach
Abschnitt A § 4 AGIB der Continentale Fassung 2008
(Versicherte Kosten).

— Die Entschadigung wird fallig, wenn die Feststellungen des
Versicherers zum Grunde und zur Hohe des Anspruchs
abgeschlossen sind. Wird die Entschadigung nicht inner-
halb eines Monates nach Meldung des Versicherungs-
falls geleistet, ist diese seit Anzeige des Versicherungsfalls
unter bestimmten Voraussetzungen zu verzinsen (siehe
§ 8 AGIB der Continentale — Fassung 2008).

Gesamtpreis der Versicherung

Der Gesamtpreis in Euro gemafR Zahlungsweise inkl. Nachlasse
und Versicherungssteuer ist dem Vorschlag und dem Antrag zu
entnehmen.

Zusatzlich anfallende Kosten

Gebuhren und Kosten fiir die Aufnahme des Antrages oder

aus anderen Grinden werden nicht erhoben bzw. in Rechnung
gestellt — aulRer den Mahngebtihren sowie den Kosten bei Nicht-
einlésung im Rahmen eines Lastschrifteinzugsverfahrens.

. Einzelheiten der Zahlung und Erfiillung

Der erste oder einmalige Beitrag ist — unabhangig vom Bestehen
eines Widerrufsrechts — unverziiglich nach dem Zeitpunkt des
vereinbarten und im Versicherungsschein angegebenen Versiche-
rungsbeginns zu zahlen. Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des
Versicherungsbeginns vor Vertragsschluss, ist der erste oder
einmalige Beitrag unverziiglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versicherungs-
nehmers oder den getroffenen Vereinbarungen ab, ist der erste
oder einmalige Beitrag frihestens einen Monat nach Zugang des
Versicherungsscheines zu zahlen.

Die Beitrage sind, soweit im Tarif nichts anderes bestimmt ist,
Jahresbeitrage, die jahrlich im Voraus zu entrichten sind. Bei
halb-, viertel- oder monatlicher Zahlungsweise werden, soweit
nicht etwas anderes vereinbart ist, Zuschlage erhoben. Diese
betragen bei halbjahrlicher Zahlungsweise 3 %, bei vierteljahrli-
cher 5 % und bei monatlicher Zahlungsweise 8 %. Eine monatliche
Zahlungsweise ist nur im Rahmen eines Lastschrifteinzugs-
verfahrens moglich.

Giiltigkeitsdauer der zur Verfiigung gestellten Informationen

Die Glltigkeitsdauer der Ihnen zur Verfligung gestellten Informa-
tionen ist, vorbehaltlich zukunftiger Gesetzes-, Tarif- oder Index-
anderungen nicht befristet.

Finanzinstrumente mit speziellen Risiken

entfallt

Informationen zum Vertrag (Nr. 12 bis 18)

12.

Zustandekommen des Vertrags/Beginn des Versicherungs-
schutzes

Der Versicherungsvertrag kommt durch zwei tibereinstimmende
Willenserklarungen zustande. lhre Willenserklarung ist der Antrag,
unsere Willenserklarung ist der Versicherungsschein oder eine
Antragsannahmeerklarung. Der Vertrag kommt somit mit Zugang
des Versicherungsscheines oder der Antragsannahmeerklarung
rechtlich zustande.

Zahlen Sie den ersten Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu einem
spateren Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst ab die-
sem Zeitpunkt. Das gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie

die verspatete Zahlung oder die Nichtzahlung nicht zu vertreten
haben.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Widerrufsrecht

Die Regelungen zum Widerrufsrecht sowie die daraus resultierenden
Rechtsfolgen sind dem Antrag zu entnehmen.

Laufzeit des Vertrags

Die mogliche Laufzeit des Vertrags (Versicherungsbeginn und
-ablauf) und deren Regelungen sind dem Antrag zu entnehmen.
Nach Ablauf der vereinbarten Vertragsdauer verlangert sich der
Vertrag jeweils um 1 Jahr, wenn nicht Ihnen oder uns spatestens
drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres
eine Kundigung in Textform zugegangen ist.

Beendigung des Vertrags

Unter den nachfolgenden Paragrafen der Allgemeinen Bedingun-

gen fur die Glasversicherung (AGIB der Continentale) — Fassung

2008 finden Sie Regelungen zur Beendigung/zu den Kindigungs-
maoglichkeiten des Vertrags sowie zu etwaigen Vertragsstrafen:

Abschnitt A

§ 6 Absatz 3: Anpassung der Versicherung (Kiindigungsrecht
des Versicherungsnehmers)

Abschnitt B

§ 1 Absatz 2: Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers oder
seines Vertreters (Kiindigung als Rechtsfolge
bei Verletzung der Anzeigepflicht)

§ 2 Absatz 3: Beginn des Versicherungsschutzes, Falligkeit,
Zahlung (Rucktrittsrecht des Versicherers bei
Zahlungsverzug)

§ 3 Absatz 2: Dauer und Ende des Vertrags (Stillschweigende
Verlangerung)

§ 3 Absatz 3: Dauer und Ende des Vertrags (Kiindigung bei
mehrjahrigen Vertragen)

§ 3 Absatz 4: Dauer und Ende des Vertrags (Vertragsdauer
von weniger als einem Jahr)

§ 3 Absatz 5: Dauer und Ende des Vertrags (Wegfall des
versicherten Interesses)

§ 4 Absatz 3: Folgebeitrag (Leistungsfreiheit und Kiindigungs-
recht nach Mahnung)

§7: Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

§ 8 Absatz 1: Obliegenheiten (Obliegenheiten des

Versicherungsnehmers vor Eintritt des
Versicherungsfalls)

§ 9 Absatz 3a:  Gefahrerh6hung (Klindigung oder Vertrags-

anpassung durch den Versicherer)

§ 9 Absatz 3b:  Gefahrerhéhung (Kindigungsrecht des
Versicherungsnehmers bei entsprechender
Beitragserhohung aufgrund der Gefahr-

erhéhung)
§ 10 Absatz 2:
§ 11 Absatz 2:

Uberversicherung (Nichtigkeit des Vertrags)

Mehrere Versicherer (Rechtsfolgen der
Verletzung der Anzeigepflicht)

§ 15 Absatz 1:  Kindigung nach dem Versicherungsfall

Anwendbares auslandisches Recht (EU-Mitgliedsstaaten) fiir
vorvertragliche Beziehungen

entfallt

Besondere Vereinbarung zum anwendbaren Recht bzw. zum
zustindigen Gericht

Auf die beantragten Versicherungsvertrage sowie auf vorvertragli-
che Beziehungen zwischen lhnen und uns findet deutsches Recht
Anwendung.

Die Vereinbarungen zum Gerichtsstand finden Sie im Abschnitt B
§ 21 der AGIB der Continentale — Fassung 2008.
Sprache

Fir den Vertrag einschlief3lich Vertragsinformation und fiir die
Kommunikation wahrend der Laufzeit des Vertrags kommt die
deutsche Sprache zur Anwendung.



Informationen zum Rechtsweg (Nr. 19 bis 20)

19.

20.

AuBergerichtliches Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren

Unser Versicherungsunternehmen ist Mitglied im Verein
Versicherungsombudsmann e.V.

Sie kénnen als Verbraucher oder Kleingewerbetreibender deshalb
das kostenlose auf3ergerichtliche Streitschlichtungsverfahren in
Anspruch nehmen, sofern Sie einmal nicht mit uns zufrieden sein
sollten.

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin
Tel.: 0800 3696000

Fax: 0800 3699000

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Der Versicherungsombudsmann ist fir folgende Beschwerden
u. a. nicht zustandig:

— Der Beschwerdewert Ubersteigt 100.000 Euro,

— Es sind bereits Verfahren/Beschwerden vor einem Gericht,
Schiedsgericht, dem Versicherungsombudsmann selbst oder
anderen Streitschlichtungseinrichtungen oder der Versiche-
rungsaufsichtsbehdrde anhangig.

Bei einem Beschwerdewert bis zu 10.000 Euro ist eine Entschei-
dung des Ombudsmanns fiir uns als Mitglied im Verein Versiche-
rungsombudsmann e.V. bindend. Fiir den Beschwerdefihrer ist
die Entscheidung nicht bindend. Ihre Mdéglichkeit, den Rechtsweg
zu beschreiten, bleibt hiervon unberihrt.

Weitere Informationen finden Sie im Internet unter
www.versicherungsombudsmann.de
Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde

Sofern Sie Anlass zu einer Beschwerde haben, kdnnen Sie diese
auch an die unter Nr. 4 genannte Aufsichtsbehdrde richten.

Allgemeine Bedingungen fur
die Glasversicherung (AGIB der
Continentale) — Fassung Januar
2008

Inhaltsiibersicht
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Abschnitt A

§1
1.

Versicherte Gefahr, Versicherungsfall

Versicherungsfall

Entschadigt werden versicherte Sachen (Abschnitt A § 3 AGIB
der Continentale), die durch Bruch (Zerbrechen) zerstort oder
beschadigt werden.

Nicht versicherte Gefahren und Schaden
a) Die Versicherung erstreckt sich nicht auf
aa) Beschadigungen von Oberflachen oder Kanten
(z. B. Schrammen, Muschelausbrtche),
bb) Undichtwerden der Randverbindungen von Mehrscheiben-
Isolierverglasungen.
b) Nicht versichert sind Schaden, die durch
aa) Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Aufprall eines
Luftfahrzeugs, seiner Teile oder seiner Ladung und innere
Unruhen,
bb) Einbruchdiebstahl, Vandalismus,
cc) Sturm, Hagel,
dd) Uberschwemmung, Erdbeben, Erdfall, Erdrutsch,
Schneedruck, Lawinen oder Vulkanausbruch
entstehen und soweit firr diese anderweitig Versicherungsschutz
besteht.



§ 2 Ausschliisse Krieg und Kernenergie

1.

Ausschluss Krieg

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende
Ursachen nicht auf Schaden durch Krieg, kriegsahnliche
Ereignisse, Burgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand.

Ausschluss Kernenergie

Die Versicherung erstreckt sich ohne Ruiicksicht auf mitwirkende
Ursachen nicht auf Schaden durch Kernenergie, nukleare
Strahlung oder radioaktive Substanzen.

§ 3 Versicherte und nicht versicherte Sachen

1.

Versicherte Sachen

Versichert sind die im Versicherungsschein bezeichneten, fertig
eingesetzten oder montierten

a) Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas,
b) Scheiben und Platten aus Kunststoff,

c) Platten aus Glaskeramik,

d) Glasbausteine und Profilbauglaser,

e) Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff.

. Gesondert versicherbar

Gesondert versicherbar sind die im Folgenden benannten und
fertig eingesetzten oder montierten

a) Scheiben von Sonnenkollektoren einschlieRlich deren
Rahmen,

b) kunstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und -spiegel,
c) gebogene Scheiben

oder sonstigen Sachen, die im Versicherungsschein ausdricklich
benannt sind.

Nicht versicherte Sachen

Nicht versichert sind

a) optische Glaser, Hohlglaser, Geschirr, Beleuchtungskorper und
Handspiegel,

b) Photovoltaikanlagen,

c) Sachen, die bereits bei Antragstellung beschadigt sind,

d) Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Bestandteil
elektronischer Daten-, Ton-, Bildwiedergabe- und Kommunika-

tionsgerate sind (z. B. Bildschirme von Fernsehgeraten,
Computer-Displays).

§ 4 Versicherte Kosten

1.

Versicherte Kosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen
Kosten fiir

a) das vorlaufige VerschlieRen von Offnungen (Notverschalungen,
Notverglasungen),

b) das Abfahren von versicherten Sachen zum nachsten Ablage-
rungsplatz und fir die Entsorgung (Entsorgungskosten).

Gesondert versicherbar

Soweit dies vereinbart ist, ersetzt der Versicherer bis zum jeweils
vereinbarten Betrag die infolge eines Versicherungsfalls
notwendigen Kosten fiir

a) zusatzliche Leistungen, um die sich das Liefern und Montieren
von versicherten Sachen durch deren Lage verteuert
(z. B. Kran- oder Gerustkosten),

b) die Erneuerung von Anstrich, Malereien, Schriften, Verzierun-
gen, Lichffilterlacken und Folien auf den versicherten Sachen
(siehe Abschnitt A § 3 AGIB der Continentale),

c) das Beseitigen und Wiederanbringen von Sachen, die das
Einsetzen von Ersatzscheiben behindern (z. B. Schutzgitter,
Schutzstangen, Markisen usw.),

d) die Beseitigung von Schaden an Umrahmungen, Beschlagen,
Mauerwerk, Schutz- und Alarmeinrichtungen.

§ 5 Versicherungsort

Versicherungsort sind die in dem Versicherungsschein bezeichneten
Gebaude oder Rdume von Gebauden.

Soweit Versicherungsschutz fiir bewegliche Sachen vereinbart ist,
besteht dieser nur innerhalb des Versicherungsorts.

§ 6 Anpassung der Versicherung

1. Anpassung des Versicherungsumfangs

Der Versicherer passt den Umfang der Versicherung an die Preis-
entwicklung flr Verglasungsarbeiten an; entsprechend verandert
sich der Beitrag.

. Anpassung des Beitrags

Der Beitrag erhoht oder vermindert sich jeweils zum 1. Januar
eines jeden Jahres fiir die in diesem Jahr beginnende Versiche-
rungsperiode entsprechend dem Prozentsatz, um den sich die
vom Statistischen Bundesamt veréffentlichten Preisindizes fiir
Verglasungsarbeiten verandert haben. Fir gewerbliche Risiken
gilt das Mittel aus den Indizes fur gemischt genutzte Gebaude,
Bilrogebaude und gewerbliche Betriebsgebdude. Der Verande-
rungsprozentsatz wird auf eine Stelle hinter dem Komma
gerundet. MaRgebend sind die fir den Monat Mai
veroffentlichten Indizes.

Kiindigungsrecht des Versicherungsnehmers

Innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung Uber die
Erhéhung der Haftung des Versicherers und der damit verbun-
denen Anpassung des Beitrags kann der Versicherungsnehmer
durch Erklarung in Textform zum Anpassungszeitpunkt kiindi-
gen. Zur Fristwahrung genugt die rechtzeitige Absendung. Die
Mitteilung des Versicherers, in der der Versicherungsnehmer auf
sein Klndigungsrecht hinzuweisen ist, muss diesem mindestens
1 Monat vor Wirksamwerden der Anpassung des Beitrags
zugehen.

§ 7 Entschadigung als Geldleistung

1.

Geldleistung

a) Der Versicherer gewahrt im Versicherungsfall eine
Geldleistung.

b) Geldleistung bedeutet, dass Aufwendungen fiir die Entsorgung
der zerstorten oder beschadigten Sachen, deren Wiederbe-
schaffung in gleicher Art und Glte (siehe Abschnitt A § 3 AGIB
der Continentale), die Lieferung an den Schadenort sowie die
Montage in ortsublicher Hohe ersetzt werden.

c) Besondere Aufwendungen, die zum Erreichen des Schaden-
orts (z. B. GerUste, Krane) bzw. im Zusammenhang mit dem
Einsetzen der Scheibe (z. B. Anstriche, De- und Remontage
von Vergitterungen) notwendig sind, werden nur soweit
vereinbart und in vereinbarter Hohe ersetzt (siehe Abschnitt
A § 4 AGIB der Continentale).

d) Der Versicherer ersetzt keine Aufwendungen, die bei der
Angleichung unbeschadigter Sachen (z. B. Farbe und Struktur)
an entschadigten Sachen sowie fir fertigungsbedingte Abwei-
chungen der Ersatzsache im auf3eren Erscheinungsbild
entstehen.

e) Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn der Versiche-
rungsnehmer zum Vorsteuerabzug berechtigt ist; das Gleiche
gilt, soweit der Versicherungsnehmer Mehrwertsteuer
tatsachlich nicht gezahlt hat.

Notverglasung/Notverschalung

Das vorlaufige VerschlieRen von Offnungen (Notverglasungen
und Notverschalungen) kénnen vom Versicherungsnehmer in
Auftrag gegeben und als notwendige versicherte Kosten geltend
gemacht werden.

Kosten

a) MalRgeblich fiir die Berechnung der Kosten (siehe Abschnitt A
§ 4 AGIB der Continentale) ist der Zeitpunkt des Eintritts des
Versicherungsfalls.

b) Kirzungen nach Nr. 1 e) gelten entsprechend fiir die
versicherten Kosten.



4. Unterversicherung

Unterversicherung liegt vor,

a) soweit eine Versicherungssumme vereinbart worden ist, wenn
der Versicherungswert zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls
héher ist als die Versicherungssumme.

oder

b) wenn andere Umstande, die flr die Beitragsberechnung mafd-
geblich sind (z. B. Glas- oder Nutzflachen) von den tatsachli-
chen Verhaltnissen zum Zeitpunkt des Schadeneintritts abwei-
chen und deshalb der Beitrag zu gering berechnet wurde.

Ist Unterversicherung gemaf Nr. 5 a) festgestellt worden, wird die
Entschadigung in dem Verhaltnis von Versicherungssumme zum
Versicherungswert nach folgender Berechnungsformel gekdirzt:
Entschadigung = Schadenbetrag multipliziert mit der
Versicherungssumme dividiert durch den Versicherungswert.

Ist Unterversicherung gemaf Nr. 5 b) festgestellt worden, wird
nur der Teil des Schadens ersetzt, der sich zum Schadenbetrag
verhalt wie der zuletzt berechnete Jahresbeitrag zu dem Jahres-
beitrag, der bei Berucksichtigung der tatséachlichen Umstande zu
zahlen gewesen ware.

Fir die Entschadigungsberechnung versicherter Kosten
(Abschnitt A § 4 Nr. 1 AGIB der Continentale) gilt die Klirzung
entsprechend.

Restwerte
Restwerte werden angerechnet.

§ 8 Zahlung und Verzinsung der Entschadigung

1.

Falligkeit der Entschadigung

Die Entschadigung wird fallig, wenn die Feststellungen des
Versicherers zum Grunde und zur H6he des Anspruchs
abgeschlossen sind.

Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des
Schadens den Betrag als Abschlagszahlung beanspruchen, der
nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.

Verzinsung

Fir die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen
Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

a) Die Entschadigung ist — soweit sie nicht innerhalb eines
Monats nach Meldung des Schadens geleistet wird — seit
Anzeige des Schadens zu verzinsen.

b) Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen
Basiszinssatz des Burgerlichen Gesetzbuches (§ 247 BGB),
mindestens jedoch bei 4 Prozent und héchstens bei 6 Prozent
Zinsen pro Jahr.

c) Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.

Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemaR Nr. 1, 2 a) (und Nr. 2 b))
ist der Zeitraum nicht zu berlcksichtigen, in dem infolge
Verschuldens des Versicherungsnehmers die Entschadigung
nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

Aufschiebung der Zahlung

Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange

a) Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungs-
nehmers bestehen;

b) ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den
Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten aus Anlass
dieses Versicherungsfalls noch lauft.

§ 9 Besondere gefahrerh6hende Umsténde

Eine anzeigepflichtige Gefahrerhdhung (Abschnitt B § 9 AGIB der
Continentale) kann insbesondere dann vorliegen, wenn

a) Wohnungen langer als 60 Tage unbewohnt sind;
b) der Betrieb dauernd oder voriibergehend stillgelegt wird;
c) das Gebaude dauernd oder vorubergehend leer steht;

d) im Versicherungsort ein weiterer gewerblicher Betrieb
aufgenommen wird;

e) Art und Umfang eines Betriebs — gleich welcher Art — verandert
wird, soweit Versicherungsschutz fur Glas in der gewerblichen
Inhaltsversicherung vereinbart ist.

Abschnitt B

§ 1 Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers oder seines

Vertreters

. WahrheitsgeméaRe und vollstandige Anzeigepflicht von

Gefahrumstanden

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertrags-
erklarung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumstande
anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform gefragt hat
und die fur dessen Entschluss erheblich sind, den Vertrag mit
dem vereinbarten Inhalt zu schlieRen.

Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflich-
tet, als nach seiner Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme
der Versicherer in Textform Fragen im Sinne des Satzes 1 stellt.

. Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

a) Vertragsanderung

Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht nicht
vorsatzlich verletzt und hatte der Versicherer bei Kenntnis

der nicht angezeigten Gefahrumstande den Vertrag auch

zu anderen Bedingungen geschlossen, so werden die anderen
Bedingungen auf Verlangen des Versicherers riickwirkend
Vertragsbestandteil. Bei einer vom Versicherungsnehmer
unverschuldeten Pflichtverletzung werden die anderen
Bedingungen ab der laufenden Versicherungsperiode
Vertragsbestandteil.

Erhéht sich durch eine Vertragsanderung der Beitrag um mehr
als 10 % oder schlieRt der Versicherer die Gefahrabsicherung
fur den nicht angezeigten Umstand aus, so kann der Versi-
cherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach
Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer
Frist kiindigen. In dieser Mitteilung der Vertragsanderung hat
der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dessen
Kindigungsrecht hinzuweisen.

b) Rucktritt und Leistungsfreiheit

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach
Nummer 1, kann der Versicherer vom Vertrag zurticktreten,
es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Anzeigepflicht
weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt.

Bei grober Fahrlassigkeit des Versicherungsnehmers ist das
Rucktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den
Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande zu
gleichen oder anderen Bedingungen abgeschlossen hatte.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalls
zurlick, so ist er nicht zur Leistung verpflichtet, es sei denn,
der Versicherungsnehmer weist nach, dass die Verletzung der
Anzeigepflicht sich auf einen Umstand bezieht, der weder fir
den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch
fur die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des
Versicherers ursachlich ist. Hat der Versicherungsnehmer die
Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der Versicherer nicht zur
Leistung verpflichtet.

c) Kindigung

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach
Nr. 1 leicht fahrlassig oder schuldlos, kann der Versicherer
den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kiindigen, es sei denn, der Versicherer hatte den Vertrag bei
Kenntnis der nicht angezeigten Umstande zu gleichen oder
anderen Bedingungen abgeschlossen.

d) Ausschluss von Rechten des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (a)),

zum Rucktritt (b)) und zur Kiindigung (c)) sind jeweils
ausgeschlossen, wenn der Versicherer den nicht angezeigten
Gefahrenumstand oder die unrichtige Anzeige kannte.



e) Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger
Tauschung anzufechten, bleibt unberihrt.

. Frist fiir die Ausiibung der Rechte des Versicherers

Die Rechte zur Vertragsanderung (2 a)), zum Rucktritt (2 b))

oder zur Kundigung (2 ¢)) muss der Versicherer innerhalb eines
Monats schriftlich geltend machen und dabei die Umstande ange-
ben, auf die er seine Erklarung stltzt; zur Begriindung kann er
nachtraglich weitere Umstande innerhalb eines Monats nach
deren Kenntniserlangung angeben. Die Monatsfrist beginnt mit
dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der Verletzung der
Anzeigepflicht und der Umstéande Kenntnis erlangt, die das von
ihm jeweils geltend gemachte Recht begriinden.

. Rechtsfolgenhinweis

Die Rechte zur Vertragsanderung (2 a)), zum Rucktritt (2 b)) und
zur Kiindigung (2 c)) stehen dem Versicherer nur zu, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf
die Folgen der Verletzung der Anzeigepflicht hingewiesen hat.

. Vertreter des Versicherungsnehmers

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers
geschlossen, so sind bei der Anwendung von Nr. 1 und 2 sowohl
die Kenntnis und die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis
und die Arglist des Versicherungsnehmers zu berticksichtigen.

Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die Anzeige-
pflicht nicht vorséatzlich oder grob fahrlassig verletzt worden ist,
nur berufen, wenn weder dem Vertreter noch dem Versicherungs-
nehmer Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

. Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (2 a)), zum
Rucktritt (2 b)) und zur Kiindigung (2 c)) erléschen mit Ablauf von
funf Jahren nach Vertragsschluss; dies gilt nicht fur Versiche-
rungsfalle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist
belauft sich auf zehn Jahre, wenn der Versicherungsnehmer oder
sein Vertreter die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt
hat.

§ 2 Beginn des Versicherungsschutzes, Falligkeit, Folgen

verspateter Zahlung oder Nichtzahlung des Erst- oder
Einmalbeitrags

. Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der Regelungen
in Nr. 3 und 4 zu dem im Versicherungsschein angegebenen
Zeitpunkt.

. Falligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags

Der erste oder einmalige Beitrag ist — unabhangig von dem
Bestehen eines Widerrufrechts — unverziglich nach dem
Zeitpunkt des vereinbarten und im Versicherungsschein
angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor
Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag unverziglich
nach Vertragsschluss zu zahlen.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverzuglich nach dem in
Satz 1 oder 2 bestimmten Zeitpunkt, beginnt der Versicherungs-
schutz erst, nachdem die Zahlung bewirkt ist.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versicherungs-
nehmers oder von getroffenen Vereinbarungen ab, ist der erste
oder einmalige Beitrag friilhestens einen Monat nach Zugang des
Versicherungsscheins zu zahlen.

Bei Vereinbarung der Beitragszahlung in Raten gilt die erste Rate
als erster Beitrag.
. Riicktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug

Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht zu dem nach Nr. 2 maR-
gebenden Falligkeitszeitpunkt gezahlt, so kann der Versicherer
vom Vertrag zuriicktreten, solange die Zahlung nicht bewirkt ist.

Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer
die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

4.

Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Bei-
trag nicht zu dem nach Nr. 2 malgebenden Falligkeitszeitpunkt
zahlt, so ist der Versicherer fiir einen vor Zahlung des Beitrags
eingetretenen Versicherungsfall nicht zur Leistung verpflichtet,
wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in
Textform oder durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungs-
schein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung des Beitrags
aufmerksam gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt jedoch nicht ein, wenn der Versiche-
rungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

§ 3 Dauer und Ende des Vertrags

1.

Dauer

Der Vertrag ist fur den im Versicherungsschein angegebenen
Zeitraum abgeschlossen.

Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert
sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht einer der
Vertragsparteien spatestens drei Monate vor dem Ablauf des
jeweiligen Versicherungsjahres eine Kindigung zugegangen ist.

Kiindigung bei mehrjahrigen Vertragen

Der Vertrag kann bei einer Vertragslaufzeit von mehr als drei
Jahren zum Ablauf des dritten oder jedes darauf folgenden
Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten vom
Versicherungsnehmer gekundigt werden.

Die Kindigung muss dem Versicherer spatestens drei Monate vor
dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres zugehen.

Vertragsdauer von weniger als einem Jahr

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet
der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum
vorgesehenen Zeitpunkt.

Wegfall des versicherten Interesses

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung
weg, endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer
vom Wegfall des Risikos Kenntnis erlangt.

Soweit Versicherungsschutz fur Glas in der gewerblichen Inhalts-
versicherung vereinbart ist, gilt als Wegfall des versicherten
Interesses insbesondere das Ende der Verfligungsgewalt des
Versicherungsnehmers Uber die versicherten Geschaftsraume
oder Betriebsstatte.

§ 4 Folgebeitrag

1.

Falligkeit

a) Ein Folgebeitrag wird zu dem vereinbarten Zeitpunkt der
jeweiligen Versicherungsperiode fallig.

b) Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im Ver-
sicherungsschein oder in der Beitragsrechnung angegebenen
Zeitraums bewirkt ist.

Schadenersatz bei Verzug

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung eines Folgebeitrags
in Verzug, ist der Versicherer berechtigt, Ersatz des ihm durch
den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht nach Mahnung

a) Der Versicherer kann den Versicherungsnehmer bei nicht
rechtzeitiger Zahlung eines Folgebeitrags auf dessen Kosten
in Textform zur Zahlung auffordern und eine Zahlungsfrist von
mindestens zwei Wochen ab Zugang der Zahlungsaufforde-
rung bestimmen (Mahnung).

Die Mahnung ist nur wirksam, wenn der Versicherer je Vertrag
die rickstandigen Betrage des Beitrags, Zinsen und Kosten
im Einzelnen beziffert und aulRerdem auf die Rechtsfolgen —
Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht — aufgrund der nicht
fristgerechten Zahlung hinweist.



b) Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist
ein Versicherungsfall ein und ist der Versicherungsnehmer bei
Eintritt des Versicherungsfalls mit der Zahlung des Beitrags
oder der Zinsen oder Kosten in Verzug, so ist der Versicherer
von der Verpflichtung zur Leistung frei.

c) Der Versicherer kann nach Ablauf der in der Mahnung
gesetzten Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kundigungsfrist mit sofortiger Wirkung kiindigen, sofern der
Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschuldeten
Betrage in Verzug ist.

Die Kiindigung kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist

so verbunden werden, dass sie mit Fristablauf wirksam wird,
wenn der Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit der
Zahlung in Verzug ist. Hierauf ist der Versicherungsnehmer bei
der Kiindigung ausdriicklich hinzuweisen.

4. Zahlung des Beitrags nach Kiindigung

Die Kiindigung wird unwirksam, wenn der Versicherungsnehmer
innerhalb eines Monats nach der Kiindigung oder, wenn sie mit
der Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb eines
Monats nach Fristablauf die Zahlung leistet.

Die Regelung uber die Leistungsfreiheit des Versicherers (Nr. 3 b))
bleibt unberihrt.

§ 5 Lastschriftverfahren

1. Pflichten des Versicherungsnehmers

Ist zur Einziehung des Beitrags das Lastschriftverfahren
vereinbart worden, hat der Versicherungsnehmer zum Zeitpunkt
der Falligkeit des Beitrags fir eine ausreichende Deckung des
Kontos zu sorgen.

2. Anderung des Zahlungsweges

Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass ein oder
mehrere Beitrage trotz wiederholtem Einziehungsversuch nicht
eingezogen werden kdnnen, ist der Versicherer berechtigt, die
Lastschriftvereinbarung in Textform zu kindigen.

Der Versicherer hat in der Kiindigung darauf hinzuweisen, dass
der Versicherungsnehmer verpflichtet ist, den ausstehenden
Beitrag und zukunftige Beitrage selbst zu Gbermitteln.

Durch die Banken erhobene Bearbeitungsgebihren fir fehlge-
schlagenen Lastschrifteinzug kdnnen dem Versicherungsnehmer
in Rechnung gestellt werden.

§ 6 Ratenzahlung

Ist Ratenzahlung vereinbart, so gelten die ausstehenden Raten bis
zu den vereinbarten Zahlungsterminen als gestundet.

Die gestundeten Raten der laufenden Versicherungsperiode werden
sofort fallig, wenn der Versicherungsnehmer mit einer Rate ganz oder
teilweise in Verzug gerat oder wenn eine Entschadigung fallig wird.

§ 7 Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

1. Allgemeiner Grundsatz

a) Im Fall der Beendigung des Versicherungsverhaltnisses vor
Ablauf der Versicherungsperiode steht dem Versicherer fur
diese Versicherungsperiode nur derjenige Teil des Beitrags zu,
der dem Zeitraum entspricht, in dem der Versicherungsschutz
bestanden hat.

b) Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versiche-
rung weg, steht dem Versicherer der Beitrag zu, den er hatte
beanspruchen kénnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem
Zeitpunkt beantragt worden ware, zu dem der Versicherer vom
Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt hat.

2. Beitrag oder Geschéftsgebiihr bei Widerruf, Riicktritt,
Anfechtung und fehlendem versicherten Interesse

a) Ubt der Versicherungsnehmer sein Recht aus, seine Vertrags-
erklarung innerhalb von zwei Wochen zu widerrufen, hat der
Versicherer nur den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs
entfallenden Teil der Beitrage zu erstatten.

Voraussetzung ist, dass der Versicherer in der Belehrung Uber
das Widerrufsrecht, Uber die Rechtsfolgen des Widerrufs und
den zu zahlenden Betrag hingewiesen und der Versicherungs-
nehmer zugestimmt hat, dass der Versicherungsschutz vor
Ende der Widerrufsfrist beginnt.

Ist die Belehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der Versiche-
rer zusatzlich den flr das erste Versicherungsjahr gezahlten
Beitrag zu erstatten; dies gilt nicht, wenn der Versicherungs-
nehmer Leistungen aus dem Versicherungsvertrag in Anspruch
genommen hat.

b) Wird das Versicherungsverhaltnis durch Ruicktritt des Versiche-
rers beendet, weil der Versicherungsnehmer Gefahrumstande,
nach denen der Versicherer vor Vertragsannahme in Textform
gefragt hat, nicht angezeigt hat, so steht dem Versicherer der
Beitrag bis zum Wirksamwerden der Rucktrittserklarung zu.

Wird das Versicherungsverhaltnis durch Rucktritt des
Versicherers beendet, weil der einmalige oder erste Beitrag
nicht rechtzeitig gezahlt worden ist, so steht dem Versicherer
eine angemessene Geschéaftsgebihr zu.

c) Wird das Versicherungsverhaltnis durch Anfechtung des
Versicherers wegen arglistiger Tauschung beendet, so steht
dem Versicherer der Beitrag bis zum Wirksamwerden der
Anfechtungserklarung zu.

d) Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung des Beitrags
verpflichtet, wenn das versicherte Interesse bei Beginn der
Versicherung nicht besteht, oder wenn das Interesse bei einer
Versicherung, die fir ein kiinftiges Unternehmen oder fir ein
anderes kiinftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. Der
Versicherer kann jedoch eine angemessene Geschaftsgebihr
verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes Inter-
esse in der Absicht versichert, sich dadurch einen rechtswid-
rigen Vermdgensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig.
Dem Versicherer steht in diesem Fall der Beitrag bis zu dem
Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden
Umstanden Kenntnis erlangt.

§ 8 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

1. Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls

a) Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versicherungs-
nehmer vor Eintritt des Versicherungsfalls zu erfillen hat, sind:
aa) die Einhaltung aller gesetzlichen, behordlichen sowie

vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften,
bb) die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten
Obliegenheiten.

b) Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob fahr-
|8ssig eine Obliegenheit, die er vor Eintritt des Versicherungs-
falls gegentiber dem Versicherer zu erflllen hat, so kann der
Versicherer innerhalb eines Monats, nachdem er von der Ver-
letzung Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen. Das
Kindigungsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn
der Versicherungsnehmer beweist, dass er die Obliegenheit
weder vorsatzlich noch grobfahrlassig verletzt hat.

. Obliegenheiten bei Eintritt des Versicherungsfalls

a) Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt des Versicherungs-
falls

aa) nach Mdglichkeit fur die Abwendung und Minderung des
Schadens zu sorgen;

bb) dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm
Kenntnis erlangt hat, unverzuglich — ggf. auch miindlich
oder telefonisch — anzuzeigen;

cc) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/
-minderung — ggf. auch mundlich oder telefonisch —
einzuholen, wenn die Umstéande dies gestatten;

dd) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/
-minderung, soweit fir ihn zumutbar, zu befolgen. Erteilen
mehrere an dem Versicherungsvertrag beteiligte Versiche-
rer unterschiedliche Weisungen, hat der Versicherungs-
nehmer nach pflichtgemaRem Ermessen zu handeln;

ee) Schaden durch strafbare Handlungen gegen das
Eigentum unverzuglich der Polizei anzuzeigen;



ff) das Schadenbild so lange unverandert zu lassen, bis die

Schadenstelle oder die beschadigten Sachen durch den

Versicherer freigegeben worden sind. Sind Veranderungen

unumganglich, sind das Schadenbild nachvollziehbar zu

dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten

Sachen bis zu einer Besichtigung durch den Versicherer

aufzubewahren;

soweit moglich dem Versicherer unverziglich jede Aus-

kunft — auf Verlangen in Schriftform — zu erteilen, die zur

Feststellung des Versicherungsfalls oder des Umfanges

der Leistungspflicht des Versicherers erforderlich ist sowie

jede Untersuchung Uber Ursache und Hohe des Schadens
und Uber den Umfang der Entschadigungspflicht zu
gestatten;

vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen, deren

Beschaffung ihm billigerweise zugemutet werden kann.

b) Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versiche-
rers einem Dritten zu, so hat dieser die Obliegenheiten geman
Nummer 2 a) ebenfalls zu erflllen, soweit ihm dies nach den
tatsachlichen und rechtlichen Umstéanden maglich ist.
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Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

a) Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach Nr. 1
oder 2 vorsatzlich, so ist der Versicherer von der Verpflichtung
zur Leistung frei. Bei grob fahrlassiger Verletzung der Oblie-
genheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem
Verhéltnis zu kirzen, das der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entspricht. Das Nichtvorliegen einer
groben Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu
beweisen.

b) AuRer im Fall einer arglistigen Obliegenheitsverletzung ist
der Versicherer jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit der
Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der
Obliegenheit weder flr den Eintritt oder die Feststellung
des Versicherungsfalls noch fir die Feststellung oder den
Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursachlich ist.

c) Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des
Versicherungsfalls bestehende Auskunfts- oder Aufklarungs-
obliegenheit, ist der Versicherer nur dann vollstéandig oder
teilweise leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer
durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge
hingewiesen hat.

§ 9 Gefahrerhohung

1.

10

Begriff der Gefahrerh6hung

a) Eine Gefahrerhéhung liegt vor, wenn nach Abgabe der Ver-
tragserklarung des Versicherungsnehmers die tatsachlich vor-
handenen Umstande so verandert werden, dass der Eintritt
des Versicherungsfalls oder eine VergrofRerung des Schadens
oder die ungerechtfertigte Inanspruchnahme des Versicherers
wahrscheinlicher wird.

b) Eine Gefahrerhéhung kann insbesondere — aber nicht nur —
vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Umstand andert
nach dem der Versicherer vor Vertragsschluss gefragt hat
(siehe Abschnitt A § 9 AGIB der Continentale).

c) Eine Gefahrerhdhung nach a) liegt nicht vor, wenn sich die
Gefahr nur unerheblich erhéht hat oder nach den Umstanden
als mitversichert gelten soll.

Pflichten des Versicherungsnehmers

a) Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungs-
nehmer ohne vorherige Zustimmung des Versicherers keine
Gefahrerhohung vornehmen oder deren Vornahme durch einen
Dritten gestatten.

b) Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er ohne
vorherige Zustimmung des Versicherers eine Gefahrerhhung
vorgenommen oder gestattet hat, so muss er diese dem
Versicherer unverzuglich anzeigen.

c) Eine Gefahrerhéhung, die nach Abgabe seiner Vertrags-
erklarung unabhangig von seinem Willen eintritt, muss der
Versicherungsnehmer dem Versicherer unverziiglich anzeigen,
nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat.

3. Kiindigung oder Vertragsanpassung durch den Versicherer

a) Kundigungsrecht des Versicherers

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach

Nr. 2 a), kann der Versicherer den Vertrag fristlos kiindigen,
wenn der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung vorsatzlich
oder grob fahrlassig verletzt hat. Das Nichtvorliegen von Vor-
satz oder grober Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer
zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der
Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kiindigen.

Wird dem Versicherer eine Gefahrerhohung in den Fallen nach
Nr. 2 b) und c) bekannt, kann er den Vertrag unter Einhaltung
einer Frist von einem Monat kiindigen.

b) Vertragsanderung

Statt der Kuindigung kann der Versicherer ab dem Zeitpunkt
der Gefahrerhéhung einen seinen Geschaftsgrundsatzen ent-
sprechend erhéhten Beitrag verlangen oder die Absicherung
der erhdhten Gefahr ausschlielRen.

Erhoht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerhéhung um mehr
als 10 Prozent oder schliet der Versicherer die Absicherung
der erhéhten Gefahr aus, so kann der Versicherungsnehmer
den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mittei-
lung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In
der Mitteilung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer
auf dieses Klndigungsrecht hinzuweisen.

4. Erloschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kiindigung oder Vertragsan-
passung nach Nr. 3 erléschen, wenn diese nicht innerhalb eines
Monats ab Kenntnis des Versicherers von der Gefahrerhéhung
ausgeubt werden oder wenn der Zustand wiederhergestellt ist,
der vor der Gefahrerh6hung bestanden hat.

. Leistungsfreiheit wegen Gefahrerh6hung

a) Tritt nach einer Gefahrerh6hung der Versicherungsfall ein,
so ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn
der Versicherungsnehmer seine Pflichten nach Nr. 2 a) vor-
satzlich verletzt hat. Verletzt der Versicherungsnehmer diese
Pflichten grob fahrlassig, so ist der Versicherer berechtigt,
seine Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen, das der Schwere
des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht.
Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat der
Versicherungsnehmer zu beweisen.

b) Nach einer Gefahrerhéhung nach Nr. 2 b) und c) ist der Versi-
cherer fir einen Versicherungsfall, der spater als einen Monat
nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige dem Versi-
cherer hatte zugegangen sein mussen, leistungsfrei, wenn der
Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt
hat. Hat der Versicherungsnehmer seine Pflicht grob fahrlassig
verletzt, so gilt a) Satz 2 und 3 entsprechend. Die Leistungs-
pflicht des Versicherers bleibt bestehen, wenn ihm die
Gefahrerhohung zu dem Zeitpunkt, zu dem ihm die Anzeige
hatte zugegangen sein mussen, bekannt war.

c) Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen,

aa) soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
Gefahrerhohung nicht ursachlich fir den Eintritt des
Versicherungsfalls Leistungspflicht war oder

bb) wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalls die
Frist fur die Kiindigung des Versicherers abgelaufen und
eine Kindigung nicht erfolgt war oder

cc) wenn der Versicherer statt der Kiindigung ab dem Zeit-
punkt der Gefahrerh6hung einen seinen Geschaftsgrund-
satzen entsprechenden erhohten Beitrag verlangt.



§ 10 Uberversicherung

1.

Herabsetzung der Versicherungssumme

Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten
Interesses oder ubersteigen andere fir die Beitragberechnung
mafgeblichen Umsténde (z. B. Glasflache/Nutzflache) die tat-
sachlich vorhandenen Verhaltnisse erheblich, so kdnnen sowohl
der Versicherer als auch der Versicherungsnehmer verlangen,
dass zur Beseitigung der Uberversicherung die Versicherungs-
summe bzw. andere fir die Beitragsberechnung mafigeblichen
Umstande mit sofortiger Wirkung herabgesetzt werden.

Ab Zugang des Herabsetzungsverlangens ist fir die Héhe des
Beitrags der Betrag malRgebend, den der Versicherer berechnet
haben wirde, wenn der Vertrag von vornherein mit dem neuen
Inhalt geschlossen worden ware.

Nichtigkeit des Vertrags

Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der
Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermo-
gensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versiche-
rer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den
die Nichtigkeit begrindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

§ 11 Mehrere Versicherer

1.

Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe
Gefahr versichert, ist verpflichtet, dem Versicherer die andere
Versicherung unverzuglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der

andere Versicherer, die Versicherungssumme oder andere fir die

Beitragsberechnung maRgebliche Umsténde anzugeben. 1. Rechte aus dem Vertrag
. . Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im
Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht eigenen Namen fir das Interesse eines Dritten (Versicherten)
Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht (siehe Nr. 1) schlieRen. Die Auslibung der Rechte aus diesem Vertrag steht
vorsatzlich oder grob fahrléssig, ist der Versicherer unter den in nur dem Versicherungsnehmer und nicht auch dem Versicherten
Abschnitt B § 8 AGIB der Continentale beschriebenen Vorausset- zu. Das g||t auch’ wenn der Versicherte den Versicherungsschein
zungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder teilweise besitzt.
leistungsfrei. Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn der Versicherer
vor Eintritt des Versicherungsfalls Kenntnis von der anderen 2. Zahlung der Entschadigung
Versicherung erlangt hat. Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den Ver-
Haftung und Entschidigung bei Mehrfachversicherung sicherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der Versicherte
) ) ) ) seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Zah-
a) Ist bei mehrgren Versw:herern .eln Int.eresse. gegen dieselbe lung der Entschadigung nur mit Zustimmung des Versicherungs-
Gefahr versichert und Uibersteigen die Versicherungssummen nehmers verlangen.
zusammen den Versicherungswert oder Ubersteigt aus
anderen Grinden die Summe der Entschadigungen, die von 3. Kenntnis und Verhalten
jedem Versicherer ohne Bestehen der anderen Versicherung o ) )
zu zahlen wéren, den Gesamtschaden, liegt eine Mehrfach- a) Soweit die Kenntn|§ und das Verhalter\ des.Versu.:herungs-
versicherung vor. nehmers von r?chtllcher Bedeutung sind, s.md bei dgr
Versicherung fur fremde Rechnung auch die Kenntnis und
b) Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner ver- das Verhalten des Versicherten zu beriicksichtigen. Soweit
pflichtet, dass jeder fiir den Betrag aufzukommen hat, dessen der Vertrag Interessen des Versicherungsnehmers und des
Zahlung ihm nach seinem Vertrag obliegt; der Versicherungs- Versicherten umfasst, muss sich der Versicherungsnehmer
nehmer kann aber im Ganzen nicht mehr als den Betrag fiir sein Interesse das Verhalten und die Kenntnis des
des ihm entstandenen Schadens verlangen. Satz 1 gilt Versicherten nur zurechnen lassen, wenn der Versicherte
entsprechend, wenn die Vertrage bei demselben Versicherer Reprasentant des Versicherungsnehmers ist.
bestehen.
) ) b) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn
Erlangt der Versicherungsnehmer oder der Versicherte aus der Vertrag ohne sein Wissen abgeschlossen worden ist oder
aneren Versicherténgsvertrégen Entschadigung fir denselben ihm eine rechtzeitige Benachrichtigung des Versicherungs-
chaden, so ermaRigt sich der Anspruch aus dem vorliegen- : P .
den Vertrag in der Weise, dass die Entschadigung aus allen nehmers nicht moglich oder nicht zumutbar war.
Vertragen insgesamt nicht hoher ist, als wenn der Gesamt- c) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an,
betrag der Versicherungssummen oder anderer Beitragsbe- wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag ohne Auftrag des
messungsgrundlagen, aus denen die Beitrage errechnet wur- Versicherten geschlossen und den Versicherer nicht daruiber
den, nur in diesem Vertrag in Deckung gegeben worden wiére. informiert hat.
Bei Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen ermaRigt sich
der Anspruch in der Weise, dass aus allen Vertragen insge- § 13 Aufwendungsersatz
samt keine héhere Entschadigung zu leisten ist, als wenn
der Gesamtbetrag der Versicherungssummen oder anderer 1. Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des

Beitragsbemessungsgrundlagen in diesem Vertrag in Deckung

gegeben worden ware.
c) Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in

4.

Dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu,
zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstanden
Kenntnis erlangt.

Beseitigung der Mehrfachversicherung

a) Hat der Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den die
Mehrfachversicherung entstanden ist, ohne Kenntnis von dem
Entstehen der Mehrfachversicherung geschlossen, kann er
verlangen, dass der spater geschlossene Vertrag aufgehoben
oder die Versicherungssumme bzw. andere fur die Beitragbe-
rechnung maRgeblichen Umstande unter verhaltnismaRiger
Minderung des Beitrags auf den Teilbetrag herabgesetzt wird,
der durch die friihere Versicherung nicht gedeckt ist.

Die Aufhebung des Vertrags oder die Herabsetzung der Versi-
cherungssumme bzw. anderer flr die Beitragberechnung maf3-
geblichen Umstande und Anpassung des Beitrags werden zu
dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung dem Versicherer
zugeht.

b) Die Regelungen nach a) sind auch anzuwenden, wenn die
Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist, dass nach
Abschluss der mehreren Versicherungsvertrage der Versiche-
rungswert gesunken ist. Sind in diesem Fall die mehreren Ver-
sicherungsvertrage gleichzeitig oder im Einvernehmen der Ver-
sicherer geschlossen worden, kann der Versicherungsnehmer
nur die verhaltnismaRige Herabsetzung der Versicherungs-
summen und der Beitrage verlangen.

§ 12 Versicherung fiir fremde Rechnung

Schadens

a) Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der
Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalls den

der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen
Vermogensvorteil zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht
geschlossene Vertrag nichtig.

Umstanden nach zur Abwendung und Minderung des Schadens
fur geboten halten durfte oder die er auf Weisung des Versiche-
rers macht.

1



b) Macht der Versicherungsnehmer Aufwendungen, um einen
unmittelbar bevorstehenden Versicherungsfall abzuwenden
oder in seinen Auswirkungen zu mindern, geltend, so leistet
der Versicherer Aufwendungsersatz nur, wenn diese Aufwen-
dungen bei einer nachtraglichen objektiven Betrachtung der
Umstande verhaltnismafig und erfolgreich waren oder die
Aufwendungen auf Weisung des Versicherers erfolgten.

c) Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kurzen, kann
er auch den Aufwendungsersatz nach a) und b) entsprechend
klrzen.

d) Der Ersatz dieser Aufwendungen und die Entschadigung
fur versicherte Sachen betragen zusammen hdchstens die
Versicherungssumme je vereinbarter Position; dies gilt jedoch
nicht, soweit Aufwendungen auf Weisung des Versicherers
entstanden sind.

e) Der Versicherer hat den fir die Aufwendungen gemaR a) erfor-
derlichen Betrag auf Verlangen des Versicherungsnehmers
vorzuschiefRen.

f) Nicht versichert sind Aufwendungen flr Leistungen der Feuer-
wehr oder anderer Institutionen, die im 6ffentlichen Interesse
zur Hilfeleistung verpflichtet sind, wenn diese Leistungen im
offentlichen Interesse erbracht werden.

Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens

a) Der Versicherer ersetzt bis zur vereinbarten Hohe die Kosten
fur die Ermittlung und Feststellung eines von ihm zu ersetzen-
den Schadens, sofern diese den Umstanden nach geboten
waren.

Zieht der Versicherungsnehmer einen Sachverstandigen oder
Beistand hinzu, so werden diese Kosten nur ersetzt, soweit er
zur Zuziehung vertraglich verpflichtet ist oder vom Versicherer
aufgefordert wurde.

b) Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kiirzen, kann
er auch den Kostenersatz nach a) entsprechend kirzen.

§ 14 Ubergang von Ersatzanspriichen

1.

Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen
Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer uber, soweit
der Versicherer den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht
zum Nachteil des Versicherungsnehmers geltend gemacht wer-
den. Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsneh-
mers gegen eine Person, mit der er bei Eintritt des Schadens in
hauslicher Gemeinschaft lebt, kann der Ubergang nicht geltend
gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den Schaden
vorsatzlich verursacht.

. Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein
zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beach-
tung der geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren und
nach Ubergang des Ersatzanspruchs auf den Versicherer bei
dessen Durchsetzung durch den Versicherer soweit erforderlich
mitzuwirken.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsatzlich,
ist der Versicherer zur Leistung insoweit nicht verpflichtet, als er
infolge dessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im
Fall einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit ist der
Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere

des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden
Verhaltnis zu kiirzen; die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer
groben Fahrlédssigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

§ 15 Kiindigung nach dem Versicherungsfall

1.

12

Kiindigungsrecht

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalls kann jede der Ver-
tragsparteien den Versicherungsvertrag kiindigen. Die Kiindigung
ist in Textform zu erklaren. Sie muss der anderen Vertragspar-

tei spatestens einen Monat nach Auszahlung oder Ablehnung der
Entschadigung zugegangen sein.

2,

Kiindigung durch Versicherungsnehmer

Kundigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kindigung sofort
nach ihrem Zugang beim Versicherer wirksam. Der Versiche-
rungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kiindigung zu
einem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende der
laufenden Versicherungsperiode, wirksam wird.

. Kiindigung durch Versicherer

Eine Kindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem
Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

§ 16 Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

1.

Vorsatzliche oder grob fahrlassige Herbeifiihrung des
Versicherungsfalls

a) Fuhrt der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall
vorsatzlich herbei, so ist der Versicherer von der
Entschadigungspflicht frei.

Ist die Herbeiflihrung des Schadens durch rechtskraftiges
Strafurteil wegen Vorsatzes in der Person des Versicherungs-
nehmers festgestellt, so gilt die vorsatzliche Herbeiflihrung des
Schadens als bewiesen.

b) Fuhrt der Versicherungsnehmer den Schaden grob fahrlas-
sig herbei, so ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung
in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungs-
nehmers entsprechenden Verhaltnis zu kurzen.

Arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalls

Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei, wenn der
Versicherungsnehmer den Versicherer arglistig Uber Tatsachen,
die fir den Grund oder die Hohe der Entschadigung von Bedeu-
tung sind, tauscht oder zu tauschen versucht.

Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch rechtskraf-
tiges Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer wegen Betruges
oder Betrugsversuches festgestellt, so gelten die Voraussetzun-
gen des Satzes 1 als bewiesen.

§ 17 Anzeigen, Willenserkldarungen, Anschriftendnderungen

1.

Form

Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist und soweit in
diesem Vertrag nicht etwas anderes bestimmt ist, sind die fir
den Versicherer bestimmten Erklarungen und Anzeigen, die das
Versicherungsverhaltnis betreffen und die unmittelbar gegeniiber
dem Versicherer erfolgen, in Textform abzugeben.

Erklarungen und Anzeigen sollen an die Direktion des Versiche-
rers oder an die im Versicherungsschein oder in dessen Nach-
tragen als zustandig bezeichnete Stelle gerichtet werden. Die
gesetzlichen Regelungen liber den Zugang von Erklarungen und
Anzeigen bleiben unberuhrt.

Nichtanzeige einer Anschriften- bzw. Namensanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift
dem Versicherer nicht mitgeteilt, genligt fir eine Willenserkla-
rung, die dem Versicherungsnehmer gegentber abzugeben ist,
die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die letzte dem
Versicherer bekannte Anschrift. Entsprechendes gilt bei einer dem
Versicherer nicht angezeigten Namensanderung. Die Erklarung
gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen.

3. Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen Niederlassung

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung unter der
Anschrift seines Gewerbebetriebs abgeschlossen, finden
bei einer Verlegung der gewerblichen Niederlassung die
Bestimmungen nach Nr. 2 entsprechend Anwendung.

§ 18 Vollmacht des Versicherungsvertreters

1.

Erklarungen des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versi-
cherungsnehmer abgegebene Erklarungen entgegenzunehmen
betreffend

a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungsvertrags,

b) ein bestehendes Versicherungsverhaltnis einschlieBlich
dessen Beendigung,



c) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des Vertrags
und wahrend des Versicherungsverhaltnisses.

2. Erklarungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versiche-
rer ausgefertigte Versicherungsscheine oder deren Nachtrage
dem Versicherungsnehmer zu Ubermitteln.

3. Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméachtigt, Zahlungen,
die der Versicherungsnehmer im Zusammenhang mit der Ver-
mittlung oder dem Abschluss eines Versicherungsvertrags an ihn
leistet, anzunehmen. Eine Beschrankung dieser Vollmacht muss
der Versicherungsnehmer nur gegen sich gelten lassen, wenn er
die Beschrankung bei der Vornahme der Zahlung kannte oder in
Folge grober Fahrlassigkeit nicht kannte.

§ 19 Reprasentanten

Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und das Verhalten
seiner Reprasentanten zurechnen lassen.

§ 20 Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei
Jahren.

Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem der
Anspruch entstanden ist und der Glaubiger von den Anspruch
begriindenden Umstanden und der Person des Schuldners Kenntnis
erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit erlangen musste.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer
angemeldet worden, zahlt bei der Fristberechnung der Zeitraum
zwischen Anmeldung und Zugang der in Textform mitgeteilten
Entscheidung des Versicherers beim Anspruchsteller nicht mit.

§ 21 Zustandiges Gericht

1. Klagen gegen den Versicherer oder Versicherungsvermittler

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der
Versicherungsvermittlung gelten die Gerichtsstande der
Zivilprozessordnung (ZPO).

Neben diesen Gerichtsstanden ist auch das Gericht ortlich
zustandig:

a) in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer (natirliche Person)
zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz bzw. in Ermange-
lung eines Wohnsitzes seinen gewodhnlichen Aufenthalt hat;

b) in dessen Bezirk sich der Geschéftssitz des Versicherers oder
die betreuende Niederlassung befindet.

2. Klagen gegen den Versicherungsnehmer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versiche-
rungsvermittlung gegen den Versicherungsnehmer ist das Gericht

a) ausschlieBlich ortlich zustandig, in dessen Bezirk der Versiche-
rungsnehmer (naturliche Person) zur Zeit der Klageerhebung
seinen Wohnsitz bzw. in Ermangelung eines Wohnsitzes
seinen gewohnlichen Aufenthalt hat;

b) auch értlich zustandig, in dessen Bezirk sich der Sitz oder die
Niederlassung des Versicherungsnehmers befindet (juristische
Person). Das Gleiche gilt, wenn der Versicherungsnehmer eine
Offene Handelsgesellschaft, Kommanditgesellschaft, Gesell-
schaft birgerlichen Rechts oder eine eingetragene Partner-
schaftsgesellschaft ist.

3. Wohn-/Geschiftssitzverlegung ins Ausland

Far den Fall, dass der Versicherungsnehmer seinen Wohn-,
Geschéaftssitz oder seinen gewdhnlichen Aufenthalt auRerhalb
Deutschlands verlegt hat oder sein Wohn-, Geschaftssitz oder
gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist, gilt abweichend der Regelung nach Nr. 1 und Nr. 2
das Gericht als vereinbart, das fir den Geschéaftssitz des
Versicherers zustandig ist.

§ 22 Anzuwendendes Recht
Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

§ 23 Embargos

Es besteht — unbeschadet der Gbrigen Vertragsbestimmungen —
Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die
Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder
Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union oder der
Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.
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4. Besondere Vereinbarungen und
Klauseln fur die Glas-/Werbean-
lagenversicherung (AGIB der
Continentale) — Fassung 2008

Von den nachstehenden Besonderen Bedingungen und Klau-
seln sind nur die im Antrag und spater im Versicherungsschein
genannten giiltig.

Teil 1: Besondere Vereinbarungen

Grundlage der Versicherung sind die Allgemeinen Versicherungs-
bedingungen fir die Glasversicherung (AGIB der Continentale)
— Fassung Januar 2008

41 Glasversicherung

Pauschalversicherung nach gqm-Verglasungsflache:
Art der Verglasung
Auflenverglasungen:

— Schaufenster, Stabilisierungsstreifen, Fenster, Turen,
Oberlichter, Lichtbander, Wande, Tur- und Windfang-
anlagen, AuBenvitrinen und Schaukasten

— Décher, Uberdachungen, Dachfenster, Briistungen
(z. B. von Balkonen), Wetterschutzvorbauten, Wand- und
Saulenverkleidungen

Innenverglasungen:

— Vitrinen, Theken, Schranke, Tisch- und Dekorationsplatten,
Stand- und abnehmbare Wandspiegel, Bilderverglasungen

— Tdren, Fenster, Trennwande, Schaufensterabschlisse,
Wand-, Decken-, Saulenverkleidungen, Bristungen
(z. B. von Treppen)

Versichert sind Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas,
Scheiben und Platten aus Kunststoff, Platten aus Glaskeramik
bis zu jeweils 10 gm EinzelgrofRe, Glasbausteine und
Profilbauglaser, Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff.

Pauschalversicherung nach qm-Nutzflache des Betriebs

Nutzflache des Betriebs ist: gm der gewerblich genutzten
Raume inklusive Keller-, Lager-, Sanitar-, Aufenthaltsraume
und Teekuchen.

Art der Verglasung (siehe oben ,gm-Verglasungsflache®).

Versichert sind Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas,
Scheiben und Platten aus Kunststoff, Platten aus Glaskeramik
bis zu jeweils 10 gm EinzelgréRe, Glasbausteine und Profil-
bauglaser, Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff.

Pauschalversicherung nach Gebaudeneuwert-Summe
(Gebaude-Glaspauschalversicherung)

Die Versicherungssumme ist der Gebaudeneubauwert zur Zeit
der Antragstellung.

Versichert sind die mit dem Gebaude fest verbundenen
Aufden- und Innenscheiben aus Glas und/oder Kunststoff bis
zu jeweils 10 gm EinzelgroRe, Profilbauglaser, Glasbausteine,
Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff und Dachverglasungen.

Glasversicherung nach Flachentabelle (ab einer Einzel-
groBe uber 10 gm)

Die Flachentabelle dient als Grundlage zur Ermittlung des
Beitrags. Versichert sind Scheiben, Platten und Spiegel aus
Glas, Scheiben und Platten aus Kunststoff, Platten aus Glas-
keramik, die nicht durch die pauschalen Versicherungsformen
erfasst werden.

Pauschalversicherung je Versicherungsort

Der Beitrag gilt jeweils fur einen Versicherungsort (Betriebs-
statte). Versichert sind Scheiben, Platten und Spiegel aus
Glas, Scheiben und Platten aus Kunststoff, Platten aus Glas-
keramik bis zu jeweils 10 gm EinzelgroRe, Glasbausteine und
Profilbauglaser, Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff.
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Allgemeines zu diesen Versicherungsformen:

Nicht versichert sind EH-Verglasungen und Panzerglas,
sofern dies nicht besonders beantragt wurde.

Bis jeweils 2.000 EUR auf erstes Risiko sind nachstehende
Zusatzrisiken beitragsfrei mitversichert:

— Sonderkosten fir Geruste, Krane und Beseitigung von
Hindernissen

— Entschadigung fir Anstriche, Malereien, Schriften,
Verzierungen, Lichffilterlacke und Folien

— Entschadigung fir Umrahmungen, Beschlage, Mauerwerk,
Schutz- und Alarmeinrichtungen

— Blei-, Messing- oder Eloxalverglasung, transparentes
Glasmosaik

— kunstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und -spiegel
— Scheiben von Sonnenkollektoren
— gebogene Scheiben der Innenverglasung

— Entschadigung fur Waren- und Dekorationsmittel
(gilt nicht fir Gebaude-Glaspauschal!).

4.2 Werbeanlagenversicherung
Versichert sind (je nach Beantragung):

Leuchtréhrenanlagen, Firmenschilder, Transparente mit und
ohne Ausleuchtung (Hochspannung, Netzspannung)

Leuchtrohrenanlagen, Firmenschilder und Transparente

sind mit Hochspannung betriebene Werbeanlagen, die an
zwischengeschalteten Transformatoren erkennbar sind. Die
Leuchtréhren, -systeme kénnen freiliegen oder mit Glas,
Kunststoff oder anderen Materialien abgeschirmt/ummantelt
sein.

Versichert sind Bruchschaden an den Leuchtréhren und
Schéaden an den Ubrigen Teilen der Anlage
(z. B. Kurzschluss, Sturm).

Ausgeleuchtete Transparente

haben Leuchtstofflampen oder Glihbirnen und sind an der
Ublichen Netzspannung angeschlossen (ohne Transformator).

Versichert sind Bruchschaden an den Glas- und Kunststoff-
teilen einschliefllich Bemalung und Beschriftung und damit
zusammenhangende Schaden an den Ubrigen Teilen der
Anlage.

Bis jeweils 2.000 EUR auf Erstes Risiko ist das nach-
stehende Zusatzrisiko beitragsfrei mitversichert:

— Sonderkosten flir Geruste, Krane und Beseitigung von
Hindernissen.

Teil 2: Klauseln fiir die Glas- und Werbeanlagen-
versicherung (AGIB der Continentale)
— Fassung 2008

Wichtig: Nicht alle hier aufgefiihrten Klauseln gelten fir lhren Ver-
trag. Die Klauseln, die flr die beantragte Versicherung generell Gul-
tigkeit haben, kénnen Sie Ihrem Antrag oder Vorschlag entnehmen,
Die Ubrigen Klauseln werden bei besonderen Vorraussetzungen mit
Ihnen vereinbart.

PK 0732 Blei-, Messing- oder Eloxalverglasung, transparentes
Glasmosaik

Der Versicherer leistet bis zu dem vereinbarten Betrag auf erstes
Risiko Ersatz fir Schaden an nicht aus Glas bestehenden Teilen von
Blei-, Messing- oder Eloxalverglasungen oder von transparentem
Glasmosaik, wenn gleichzeitig ein ersatzpflichtiger Schaden durch
Zerbrechen an der zugehdrigen Scheibe vorliegt und entweder beide
Schaden auf derselben Ursache beruhen oder der Schaden an der
Scheibe den anderen Schaden verursacht hat.

Die Rahmen der Verglasungen sind nicht Gegenstand der
Versicherung.



PKC 0733 Entschadigung fiir Umrahmungen, Beschlége,
Mauerwerk, Schutz- und Alarmeinrichtungen

Der Versicherer leistet bis zu dem vereinbarten Betrag auf ers-

tes Risiko Entschadigungen auch fiir die Beseitigung von Schaden
an Umrahmungen, Beschlagen, Mauerwerk, Schutz- und Alarm-
einrichtungen (Abschnitt A § 4 Nr. 2 d) AGIB der Continentale),
wenn gleichzeitig ein ersatzpflichtiger Schaden durch Zerbrechen
an der zugehorigen Scheibe vorliegt und entweder beide Schaden
auf derselben Ursache beruhen oder der Schaden an der Scheibe
den anderen Schaden verursacht hat.

Dies gilt auch fir Umrahmungen, Beschlage, Mauerwerk, Schutz-
und Alarmeinrichtungen von versicherten Sachen, die nicht aus
Glas/Kunststoff bestehen.

PKC 0734 Entschadigung fiir Anstriche, Malereien, Schriften,
Verzierungen, Lichtfilterlacke und Folien

Der Versicherer leistet bis zu dem vereinbarten Betrag auf ers-

tes Risiko Entschadigungen auch fiir die Erneuerung von Anstri-
chen, Malereien, Schriften, Verzierungen, Lichtfilterlacke und Folien
(Anschnitt A § 4 Nr. 2 b) AGIB der Continentale), wenn gleichzeitig
ein ersatzpflichtiger Schaden durch Zerbrechen an der zugehdrigen
Scheibe vorliegt und entweder beide Schaden auf derselben Ursache
beruhen oder der Schaden an der Scheibe den anderen Schaden
verursacht hat.

PK 0735 Waren und Dekorationsmittel

1. Der Versicherer leistet bis zu dem vereinbarten Betrag auf erstes
Risiko Entschadigung auch fiir Schaden an ausgestellten Waren
und Dekorationsmitteln hinter versicherten Scheiben (z. B. von
Schaufenstern, Schaukasten und Vitrinen), wenn gleichzeitig ein
ersatzpflichtiger Schaden durch Zerbrechen der Scheibe vorliegt
und die Waren oder Dekorationsmittel durch Glassplitter oder
durch Gegenstande zerstort oder beschadigt worden sind, die
beim Zerbrechen der Scheibe eingedrungen sind.

2. Ersetzt werden

a) bei zerstorten Sachen der Wiederbeschaffungspreis unmittel-
bar vor Eintritt des Versicherungsfalls; die Reste der zerstorten
Sachen stehen dem Versicherer zu, wenn nicht der Versiche-
rungsnehmer den Wert der Reste an den Versicherer zahlt;

b) bei beschadigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten
zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalls zuztglich einer
durch den Versicherungsfall etwa entstandenen und durch die
Reparatur nicht auszugleichenden Wertminderung, héchstens
jedoch der Wiederbeschaffungspreis unmittelbar vor Eintritt
des Versicherungsfalls.

PKC 0736 Sonderkosten fiir Geriiste, Kréane, Beseitigung von
Hindernissen

Der Versicherer leistet bis zu dem vereinbarten Betrag auf erstes
Risiko Entschadigungen auch fiir Kosten fiir das Beseitigen und
Wiederanbringen von Sachen (Abschnitt A § 4 Nr. 2 c) AGIB der
Continentale), die das Einsetzen von Ersatzscheiben behindern
(z. B. Schutzgitter, Schutzstangen, Markisen) sowie auch fiir erhéhte
Lieferungs- und Montagekosten (Abschnitt A § 4 Nr. 2 a) AGIB der
Continentale), die aufgrund der Lage der Versicherungsobjekte
entstehen (z. B. Kran- und Gerustkosten), wenn gleichzeitig ein
ersatzpflichtiger Schaden durch Zerbrechen an der zugehérigen
Scheibe vorliegt und entweder beide Schaden auf derselben
Ursache beruhen oder der Schaden an der Scheibe den anderen
Schaden verursacht hat.

PKC 0737 Scheiben von Sonnenkollektoren

Der Versicherer leistet bis zu dem vereinbarten Betrag auf erstes
Risiko Entschadigungen auch fir Schaden an Scheiben von Sonnen-
kollektoren einschlief3lich deren Rahmen, (Abschnitt A§ 3 Nr. 2 a)
AGIB der Continentale) wenn ein ersatzpflichtiger Schaden durch
Zerbrechen (Abschnitt A § 1 Nr. 1 AGIB der Continentale) der
versicherten Sache vorliegt.

PKC 0738 Gebogene Scheiben der Innenverglasung

Der Versicherer leistet bis zu dem vereinbarten Betrag auf erstes
Risiko Entschadigungen auch fir Schaden an gebogenen Scheiben
der Innenverglasung, (Abschnitt A § 3 Nr. 2 ¢) AGIB der Continentale)
wenn ein ersatzpflichtiger Schaden durch Zerbrechen (Abschnitt A

§ 1 Nr. 1 AGIB der Continentale) der versicherten Sache vorliegt.

PKC 0739 Kiinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und
-spiegel
Der Versicherer leistet bis zu dem vereinbarten Betrag auf erstes
Risiko Entschadigungen auch fiir Schaden an kunstlerisch bearbei-
teten Glasscheiben, -platten und -spiegeln, (Abschnitt A§ 3 Nr. 2 b)
AGIB der Continentale) wenn ein ersatzpflichtiger Schaden durch
Zerbrechen (Abschnitt A§ 1 Nr. 1 AGIB der Continentale) der
versicherten Sache vorliegt.

PK 0753 Werbeanlagen

1. Versichert sind die im Versicherungsvertrag naher bezeichneten
Werbeanlagen, und zwar Leuchtréhrenanlagen (Hochspannungs-
anlagen); Firmenschilder; Transparente.

2. Der Versicherer leistet Ersatz

a) bei Leuchtréhrenanlagen (Hochspannungsanlagen) fiir
Schaden durch Zerbrechen der Réhren (Systeme) und an
den Ubrigen Teilen der Anlage fir alle Beschadigungen oder
Zerstorungen, soweit sie nicht eine unmittelbare Folge der
durch den Betrieb der Anlage verursachten Abnutzung sind;

b) bei Firmenschildern und Transparenten flir Schaden durch
Zerbrechen der Glas- und Kunststoffteile.

Schaden an Leuchtkdrpern oder nicht aus Glas oder Kunst-
stoff bestehenden Teilen (z. B. Metallkonstruktion, Bemalung,
Beschriftung, Kabel) sind mitversichert, wenn gleichzeitig ein
ersatzpflichtiger Schaden durch Zerbrechen am Glas oder
Kunststoff vorliegt und entweder beide Schaden auf derselben
Ursache beruhen oder der Schaden am Glas oder Kunststoff
den anderen Schaden verursacht hat.

3. Abweichend von Abschnitt A § 1 b) aa) AGIB der Continentale
sind, soweit nichts anderes vereinbart ist, Schaden durch Brand,
Blitzschlag, Explosion, Implosion, Anprall oder Absturz eines
Luftfahrzeugs, seiner Teile oder seiner Ladung, mitversichert.

4. Kosten fir Farbangleichungen unbeschadigter Systeme oder
fiir sonstige Anderungen oder Verbesserungen sowie fiir
Uberholungen sind nicht entschadigungspflichtig.

5. Wird anlasslich eines ersatzpflichtigen Schadens an den Ubrigen
Teilen der Anlage eine vorlaufige Reparatur durch einen Nichtfach-
mann vorgenommen, so sind die Kosten hierfir sowie die daraus
entstehenden Folgen vom Versicherungsnehmer zu tragen.

PK 0781 Fiihrung

Der fiihrende Versicherer ist bevollméachtigt, Anzeigen und Willenser-
klarungen des Versicherungsnehmers fir alle beteiligten Versicherer
entgegenzunehmen.

PK 0782 Prozessfiihrung

Soweit die vertraglichen Grundlagen fir die beteiligten Versicherer
die gleichen sind, ist folgendes vereinbart:

1. Der Versicherungsnehmer wird bei Streitfallen aus diesem Vertrag
seine Anspriche nur gegen den fuhrenden Versicherer und nur
wegen dessen Anteil gerichtlich geltend machen.

2. Die beteiligten Versicherer erkennen die gegen den fiihrenden
Versicherer rechtskraftig gewordene Entscheidung sowie die von
diesem mit dem Versicherungsnehmer nach Rechtshangigkeit
geschlossenen Vergleiche als auch fir sich verbindlich an.

3. Falls der Anteil des fiihrenden Versicherers den flr die Zulas-
sigkeit der Berufung notwendigen Wert des Beschwerdegegen-
standes oder im Falle der Revision den Wert der mit der Revision
geltend zu machenden Beschwerde nicht erreicht, ist der Ver-
sicherungsnehmer berechtigt und auf Verlangen des filhrenden
oder eines mitbeteiligten Versicherers verpflichtet, die Klage auf
einen zweiten, erforderlichenfalls auf weitere Versicherer auszu-
dehnen, bis diese Summe erreicht ist. Wird diesem Verlangen
nicht entsprochen, so gilt Nr. 2 nicht.
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PK 0783 Makler

Der den Versicherungsvertrag betreuende Makler ist bevollmachtigt,
Anzeigen und Willenserkldrungen des Versicherungsnehmers ent-
gegenzunehmen. Er ist durch den Maklervertrag verpflichtet, diese
unverzuglich an den Versicherer weiterzuleiten.
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5. Merkblatt zur Datenverarbeitung

Vorbemerkung

Versicherungen kdnnen heute ihre Aufgaben nur noch mit Hilfe der
elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erfiillen. Nur so lassen sich
Vertragsverhaltnisse korrekt, schnell und wirtschaftlich abwickeln;
auch bietet die EDV einen besseren Schutz der Versichertengemein-
schaft vor missbrauchlichen Handlungen als die bisherigen manuel-
len Verfahren. Die Verarbeitung der uns bekannt gegebenen Daten
zu lhrer Person wird durch das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)
geregelt. Danach ist die Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung
personenbezogener Daten zulassig, soweit dies das BDSG oder eine
andere Rechtsvorschrift sie erlaubt oder anordnet oder wenn der
Betroffene eingewilligt hat. Das BDSG erlaubt die Datenerhebung
und -speicherung stets, wenn es fur die Begriindung, Durchfiihrung
oder Beendigung eines rechtsgeschaftlichen oder rechtsgeschafts-
ahnlichen Schuldverhaltnisses mit dem Betroffenen erforderlich ist
und soweit es zur Wahrung berechtigter Interessen der verantwort-
lichen Stelle erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht,
dass das schutzwiirdige Interesse des Betroffenen an dem Aus-
schluss der Verarbeitung oder Nutzung tberwiegt.

Einwilligungserklarung

Unabhangig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessen-
abwagung und im Hinblick auf eine sichere Rechtsgrundlage fiir

die Datenverarbeitung ist in lhrem Versicherungsantrag eine Ein-
willigungserklarung nach dem BDSG aufgenommen worden. Diese
gilt uber die Beendigung des Versicherungsvertrages hinaus, endet
jedoch — auRer in der Lebens- und Unfallversicherung schon mit
Ablehnung des Antrags oder durch Ihren jederzeit mdglichen Wider-
ruf, der allerdings den Grundsatzen von Treu und Glauben unterliegt.
Wird die Einwilligungserklarung bei Antragstellung ganz oder teil-
weise gestrichen, kommt es unter Umstanden nicht zu einem Ver-
tragsabschluss. Trotz Widerruf oder ganz bzw. teilweise gestrichener
Einwilligungserklarung kann eine Datenerhebung, -verarbeitung und
-nutzung in dem begrenzten gesetzlich zulassigen Rahmen, wie in
der Vorbemerkung beschrieben, erfolgen.

Schweigepflichtentbindungserklarung

Daneben setzt auch die Ubermittiung von Daten, die, wie z. B. beim
Arzt, einem Berufsgeheimnis unterliegen, eine spezielle Erlaubnis
des Betroffenen (Schweigepflichtentbindung) voraus. In der Lebens-,
Kranken- und Unfallversicherung (Personenversicherung) ist daher
im Antrag auch eine Schweigepflichtentbindungserklarung enthalten.

Im Folgenden nennen wir lhnen einige wesentliche Beispiele fiir
die Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung.

1. Datenspeicherung bei lhrem Versicherer

Wir speichern Daten, die fur den Versicherungsvertrag notwen-
dig sind. Das sind zunachst lhre Angaben im Antrag (Antrags-
daten). Weiter werden zum Vertrag versicherungstechnische
Daten, wie Versicherungs-Nummer, Versicherungssumme, Ver-
sicherungsdauer, Beitrag, Bankverbindung sowie erforderlichen-
falls die Angaben eines Dritten, z. B. eines Vermittlers, eines
Sachverstandigen oder eines Arztes gefuhrt (Vertragsdaten).
Bei einem Versicherungsfall speichern wir Ihre Angaben zum
Schaden und ggf. auch Angaben von Dritten, wie z. B. den vom
Arzt ermittelten Grad der Berufsunfahigkeit, die Feststellung Ihrer
Reparaturwerkstatt Giber einen Kfz-Totalschaden oder bei Ablauf
einer Lebensversicherung den Auszahlungsbetrag (Leistungs-
daten).

2. Dateniibermittlung an Riickversicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird ein Versicherer
stets auf einen Ausgleich der von ihm Gbernommenen Risiken
achten. Deshalb geben wir in vielen Fallen einen Teil der Risiken
an Ruckversicherer im In- und Ausland ab. Diese Riickversiche-
rer bendtigen ebenfalls entsprechende versicherungstechnische
Angaben von uns, wie Versicherungs-Nummer, Beitrag, Art des
Versicherungsschutzes und des Risikos und Risikozuschlags,
sowie im Einzelfall auch lhre Personalien. Soweit Ruickversicherer
bei der Risiko- und Schadenbeurteilung mitwirken, werden ihnen
auch die dafur erforderlichen Unterlagen zur Verfigung gestellt.

In einigen Fallen bedienen sich die Ruckversicherer weiterer
Riickversicherer, denen sie ebenfalls entsprechende Daten
Ubergeben.

. Dateniibermittlung an andere Versicherer

Nach dem Versicherungsvertragsgesetz hat der Versicherte bei
Antragstellung, jeder Vertragsanderung und im Schadenfall dem
Versicherer alle fir die Einschatzung des Wagnisses und die
Schadensabwicklung wichtigen Umstande anzugeben. Hierzu
gehdren z. B. friihere Krankheiten und Versicherungsfélle oder
Mitteilungen uber gleichartige andere Versicherungen (bean-
tragte, bestehende, abgelehnte oder gekiindigte). Um Versiche-
rungsmissbrauch zu verhindern, eventuelle Widerspriiche in den
Angaben des Versicherten aufzuklaren oder um Liicken bei den
Feststellungen zum entstandenen Schaden zu schlief3en, kann es
erforderlich sein, andere Versicherer um Auskunft zu bitten oder
entsprechende Auskunfte auf Anfragen zu erteilen.

Auch sonst bedarf es in bestimmten Fallen (Doppelversiche-
rungen, gesetzlicher Forderungsiibergang sowie bei Teilungs-
abkommen) eines Austausches von personenbezogenen Daten
unter den Versicherern. Dabei werden Daten des Betroffenen
weitergegeben, wie Name und Anschrift, Kfz-Kennzeichen, Art
des Versicherungsschutzes und des Risikos oder Angaben zum
Schaden, wie Schadenh6he und Schadentag.

. Zentrale Hinweissysteme

Die informa IRFP GmbH betreibt das Hinweis- und Informations-
system der Versicherungswirtschaft (HIS). An das HIS melden wir
— ebenso wie andere Versicherungsunternehmen — erhdhte Risi-
ken sowie Auffalligkeiten, die auf Versicherungsbetrug hindeuten
koénnten und daher einer naheren Priifung bedirfen. Die Meldung
ist bei Antragstellung oder im Schadenfall méglich und kann eine
Person oder eine Sache, z. B. ein Kfz, betreffen. Eine Meldung
zur Person ist moglich, wenn ungewdhnlich oft Schaden gemel-
det werden oder z. B. das Schadenbild mit der Schadenschilde-
rung nicht in Einklang zu bringen ist. Die Versicherer missen im
Schadenfall wissen, ob ein Fahrzeug schwerwiegende oder unre-
parierte Vorschaden hatte oder sogar schon einmal als gestoh-
len gemeldet wurde. Aus diesem Grund melden wir Fahrzeuge
an das HIS, wenn diese einen Totalschaden haben, gestohlen
worden sind, sowie im Falle von Abrechnungen ohne Reparatur-
nachweis. Immobilien melden wir an das HIS, wenn wir eine
ungewohnlich hohe Schadenhaufigkeit feststellen. Sollten wir Sie,
Ihre Immobilie oder Ihr Fahrzeug an das HIS melden, werden Sie
in jedem Fall Gber die Einmeldung von uns benachrichtigt.

Bei der Priifung lhres Antrags auf Abschluss eines Versicherungs-
vertrages oder Regulierung eines Schadens, richten wir Anfragen
zur Person oder Sache (z. B. Kfz) an das HIS und speichern die
Ergebnisse der Anfragen. Im Schadensfall kann es nach einem
Hinweis durch das HIS erforderlich sein, genauere Angaben zum
Sachverhalt von den Versicherern, die Daten an das HIS gemel-
det haben, zu erfragen. Auch diese Ergebnisse speichern wir,
soweit sie fir die Prifung des Versicherungsfalls relevant sind. Es
kann auch dazu kommen, dass wir Anfragen anderer Versicherer
in einem spateren Leistungsfall beantworten und daher Auskunft
Uber Ihren Schadenfall geben missen.

Eine detaillierte Beschreibung des HIS finden Sie im Internet
unter www.informa-irfp.de

. Datenverarbeitung in und auBerhalb des Versicherungs-

verbundes

Einzelne Versicherungsbranchen (z. B. Lebens-, Kranken-, Sach-
versicherung) und andere Finanzdienstleistungen, z. B. Kredite,
Bausparen, Kapitalanlagen, Immobilien, werden durch rechtlich
selbststandige Unternehmen betrieben. Um den Kunden einen
umfassenden Versicherungsschutz anbieten zu kénnen, arbeiten
die Unternehmen haufig in Gruppen zusammen.

Zur Kostenersparnis werden dabei einzelne Bereiche zentralisiert,
wie das Inkasso oder die Datenverarbeitung. So wird z. B. lhre
Adresse nur einmal gespeichert, auch wenn Sie Vertrage mit ver-
schiedenen Unternehmen des Versicherungsverbundes abschlie-
3en; und auch |hre Versicherungsnummer, die Art der Vertrage,
ggf. Ihr Geburtsdatum, Kontonummer und Bankleitzahl, d. h. lhre
allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, werden in
einer zentralen Datensammlung gefihrt.
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Dabei sind die sog. Partnerdaten (z. B. Name, Adresse, Versi-
cherungs-Nummer, Kontonummer, Bankleitzahl, bestehende
Vertrage) von allen Unternehmen des Versicherungsverbundes
abfragbar. Auf diese Weise kann eingehende Post immer richtig
zugeordnet und bei telefonischen Anfragen sofort der zusténdige
Partner genannt werden. Auch Geldeingéange kénnen so in Zwei-
felsfallen ohne Ruckfragen korrekt verbucht werden.

Die ubrigen allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten
sind auch nur innerhalb des Versicherungsverbundes abfragbar.

Obwohl alle diese Daten nur zur Beratung und Betreuung des
jeweiligen Kunden durch die einzelnen Unternehmen verwendet
werden, spricht das Gesetz auch hier von ,Dateniibermittlung*,
bei der die Vorschriften des BDSG zu beachten sind. Branchen-
spezifische Daten — wie z. B. Gesundheits- oder Bonitatsdaten —
bleiben dagegen unter ausschlief3licher Verfigung der jeweiligen
Unternehmen.

Im vorgenannten Sinne betrifft dies von unserem
Versicherungsverbund folgende Unternehmen:

Continentale Krankenversicherung a. G.,
Continentale Lebensversicherung AG,
Continentale Sachversicherung AG,
EUROPA Versicherung AG,

EUROPA Lebensversicherung AG,
deutsche internet versicherung ag.

Daneben arbeiten unsere Versicherungsunternehmen und Ver-
mittler zur umfassenden Beratung und Betreuung ihrer Kunden in
weiteren Finanzdienstleistungen (z. B. Kredite, Bausparvertrage,
Kapitalanlagen, Immobilien) auch mit Kreditinstituten, Bauspar-
kassen, Kapitalanlage- und Immobiliengesellschaften auRerhalb
des Versicherungsverbundes zusammen. Zurzeit kooperieren wir
mit:

Aachener Bausparkasse AG.

Die Zusammenarbeit besteht dabei in der gegenseitigen Vermitt-
lung der jeweiligen Produkte und der weiteren Betreuung der so
gewonnenen Kunden. So vermitteln z. B. die genannten Kredit-
institute im Rahmen einer Kundenberatung/-betreuung Versiche-
rungen als Erganzung zu den eigenen Finanzdienstleistungs-
produkten. Fir die Datenverarbeitung der vermittenden Stelle
gelten die folgenden Ausfiihrungen unter Punkt 6.

. Betreuung durch Versicherungsvermittler

In Ihren Versicherungsangelegenheiten sowie im Rahmen des
sonstigen Dienstleistungsangebots unseres Versicherungs-
verbundes bzw. unserer Kooperationspartner werden Sie durch
einen unserer Vermittler betreut, der Sie mit Ihrer Einwilligung
auch in sonstigen Finanzdienstleistungen berat. Vermittler in
diesem Sinn sind neben Einzelpersonen auch Vermittlungs-
gesellschaften sowie im Rahmen der Zusammenarbeit bei
Finanzdienstleistungen auch Kreditinstitute, Bausparkassen,
Kapitalanlage- und Immobiliengesellschaften u. a.

Um seine Aufgaben ordnungsgemaR erfillen zu kénnen, erhalt
der Vermittler zu diesen Zwecken von uns die fiir die Betreuung
und Beratung notwendigen Angaben aus lhren Antrags-, Vertrags-
und Leistungsdaten, z. B. Versicherungs-Nummer, Beitrage, Art
des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der Versiche-
rungsfalle und Héhe von Versicherungsleistungen sowie von
unseren Partnerunternehmen Angaben uber andere finanzielle
Dienstleistungen, z. B. Abschluss und Stand lhres Bausparver-
trages. Ausschlieflich zum Zweck von Vertragsanpassungen in
der Personenversicherung kdnnen an den zustandigen Vermittler
auch Gesundheitsdaten Ubermittelt werden.

Unsere Vermittler verarbeiten und nutzen selbst diese perso-
nenbezogenen Daten im Rahmen der genannten Beratung und
Betreuung des Kunden. Auch werden Sie von uns (iber Ande-
rungen der kundenrelevanten Daten informiert. Jeder Vermittler
ist gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen des
BDSG und seine besonderen Verschwiegenheitspflichten (z. B.
Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beachten.

Der fiir Ihre Betreuung zustandige Vermittler wird lhnen mitgeteilt.
Endet seine Tatigkeit fur unser Unternehmen (z. B. durch Kindi-
gung des Vermittlervertrages oder bei Pensionierung), regelt das
Unternehmen lhre Betreuung neu: Sie werden hierliber informiert.

. Weitere Auskiinfte und Erlauterungen tiber lhre Rechte

Sie haben als Betroffener nach dem BDSG neben dem eingangs
erwahnten Widerrufsrecht ein Recht auf Auskunft sowie unter
bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf Berichtigung, Sper-
rung oder Léschung lhrer in einer Datei gespeicherten Daten.

Wegen eventueller weiterer Auskuinfte und Erlauterungen wen-
den Sie sich bitte an den betrieblichen Datenschutzbeauftragten
Ihres Versicherers. Richten Sie auch ein etwaiges Verlangen auf
Auskunft, Berichtigung, Sperrung oder Léschung wegen der beim
Ruckversicherer gespeicherten Daten stets an lhren Versicherer.
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